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«« Je ne peux pas accéder à d’autres rives Je ne peux pas accéder à d’autres rives 
si je n’ai pas le courage de quitter si je n’ai pas le courage de quitter 

l’ancienne »l’ancienne »
André GideAndré Gide



Pourquoi un processus de prospectivePourquoi un processus de prospective
a besoin de créativité?a besoin de créativité?

Sans méthodes de créativité on neSans méthodes de créativité on ne
s’envole pas dans des changements futurs s’envole pas dans des changements futurs 

Toutes les analyses systématiques et Toutes les analyses systématiques et 
systémiques: utiles pour comprendre la structure systémiques: utiles pour comprendre la structure 
du présent, mais pas pour du présent, mais pas pour imaginer le imaginer le 
changement et le dynamisme futurchangement et le dynamisme futur

Conclusion:Conclusion:
La prospective et la créativité sont des La prospective et la créativité sont des 
partenaires complémentaires !partenaires complémentaires !
La créativitéLa créativité: indispensable pour un processus de : indispensable pour un processus de 
prospective qui vise à anticiper et ressentir les prospective qui vise à anticiper et ressentir les 
changements futurschangements futurs



La prospective a besoin de créativité pourLa prospective a besoin de créativité pour

Arriver Arriver àà de nouveaux concepts et           de nouveaux concepts et           
paradigmes futursparadigmes futurs

Passer de lPasser de l’’analyse analyse àà la crla crééativitativitéé : analytique, : analytique, 
systsystéémique, heuristique..mique, heuristique..

Stimuler une mentalitStimuler une mentalitéé et un comportementet un comportement
ouvert au changement ouvert au changement 

Comment ?Comment ?

ConnaConnaîître ses propres patterns de crtre ses propres patterns de crééativitativitéé, , 
savoir comment les utiliser et les stimulersavoir comment les utiliser et les stimuler

Savoir quelle mSavoir quelle mééthode de crthode de crééativitativitéé marche marche 
dans quel dans quel éétape de la prospectivetape de la prospective



Les barrières de la créativitéLes barrières de la créativité

Les phrases assassines (Killer phrases)Les phrases assassines (Killer phrases)

Une mentalitUne mentalitéé antianti changement: On fait comme changement: On fait comme 
çça depuis 15 ans...a depuis 15 ans...

La croyance que les facteurs clLa croyance que les facteurs cléés du succs du succèès s 
dd’’hier vont persister demainhier vont persister demain

Des organisations trDes organisations trèès bureaucratiquess bureaucratiques

MentalitMentalitéé «« pas de risquepas de risque »» et et «« soyez         soyez         
crcrééatif mais sans fautesatif mais sans fautes »»

Manque dManque d’’espace pour la crespace pour la crééativitativitéé
et des expet des expéérimentationsrimentations



Comment renforcer la créativité dans un Comment renforcer la créativité dans un 
processus de la prospective?processus de la prospective?

CrCrééer un climat propice au                                         

                          

er un climat propice au                                         
changement et changement et àà ll’’expexpéérimentation                                          rimentation                                          
ddèès le ds le déébutbut

CrCrééer un climat de confiance er un climat de confiance 

RRééaliser un processus de la             
prospective  hors des structures                             

aliser un processus de la                                       
prospective  hors des structures                             
habituelleshabituelles

Encourager des rEncourager des rééflexions                                                  flexions                                                  
crcrééatives et  atives et  -- quelque fois quelque fois -- inconfortablesinconfortables

Accepter des fautes dans un cadre dAccepter des fautes dans un cadre dééfini : beaucoup fini : beaucoup 
dd’’innovations ont eu des erreurs pour origine innovations ont eu des erreurs pour origine 



AnticiperAnticiper au lieu au lieu 
dd’’extrapolerextrapoler

FuturFuturPrPréésentsent
tt

SSCECENARIO NARIO ArchArchéétyptypee AA

SSCCENARIO ENARIO ArchArchéétyptypee BB

OO + R+ R

OO + R+ R

SSCCENARIO = ENARIO = Image Image 
dd’’une situation future une situation future 

possiblepossible

OO = = OpportunitOpportunitééss
R = R = RisquesRisques



Processus de la Méthode des Scénarios avec la Processus de la Méthode des Scénarios avec la 
créativité nécessaire dans les étapes créativité nécessaire dans les étapes 

Analyse de la tâche
Objectifs - Stratégies

Forces - Faiblesses

EtapeEtape
11

Analyse des influences
extérieures

Domaines et facteurs
d’influence

EtapeEtape
22

Développement des
Scénarios

Description et visuali-
sation des scénarios

Etape
5

Analyse des conséquences
Opportunités / Risques

Stratégies / Mesures
EtapeEtape

66

Projections
Projections certaines

Projections incertaines

EtapeEtape
33

Analyse de la cohérence
Assemblage des

alternatives

EtapeEtape
44

Analyse des événe-
ments perturbateurs
Mesures préventives

et de réponse

EtapeEtape
77

Mise en oeuvre
Vision + Ligne directrice

Système de veille

Etape
8



Un vol et un voyage vers lUn vol et un voyage vers l’’avenir commencent toujours            avenir commencent toujours             
avec une bonne pravec une bonne prééparationparation



MeineMeine MetapherMetapher fürfür eineeine ZukunftsreiseZukunftsreise

...et maintenant nous sommes en air et en route vers l...et maintenant nous sommes en air et en route vers l’’imaginationimagination



……avec une vue mavec une vue mééta des structures deviennent plus clairesta des structures deviennent plus claires



... une excursion dans le domaine de créativité ... une excursion dans le domaine de créativité 
pour améliorer les exercices de prospective…pour améliorer les exercices de prospective…



StimulationStimulation

PrincipePrincipe
de de processusprocessus

Association/VariationAssociation/Variation ConfrontationConfrontation

IntuitionIntuition

StructureStructure
ssystystéémama--
tiquetique

• BrainstormingBrainstorming

•• BrainwritingBrainwriting ::
635, Pool635, Pool

• MMééthodethode de de LexiqueLexique
•• SynectiqueSynectique
•• MMééthodesthodes de conde con--

frontationfrontation visuellevisuelle

•• Analyse Analyse morphologmorpholog.   .   

•• TRIZTRIZ

• MatriceMatrice morpholmorphol. . 

ClassificationClassification des des mmééthodesthodes de de crcrééativitativitéé



Ma mMa méétaphore pour la crtaphore pour la crééativitativitéé



Des méthodes de l’association intuitiveDes méthodes de l’association intuitive

A appliquer sans modA appliquer sans modéération dans lration dans l’’analyse des influences,analyse des influences,
projections, analyse de consprojections, analyse de consééquences, quences, éévvéénementsnements
perturbateursperturbateurs

BrainwritingBrainwriting = Brainstorming = Brainstorming éécritcrit
635635 : 6 personnes d: 6 personnes dééveloppent 3 idveloppent 3 idéées et es et 
ééchangent leurs feuilles toutes les 5 min.changent leurs feuilles toutes les 5 min.

Pool dPool d’’ididééeses : x personnes notent une id: x personnes notent une idééee
sur une feuille, la posent au milieu de la table,sur une feuille, la posent au milieu de la table,
en cas de besoin de stimulation cren cas de besoin de stimulation crééative on prend des ative on prend des 
feuilles de la table et rajoute des idfeuilles de la table et rajoute des idéées stimules stimuléées es 
par lpar l’’ididééee ddééjjàà notnotééee

MMéétaplantaplan : x personnes notent des id: x personnes notent des idéées sur  es sur  
des cartons (principe pool ddes cartons (principe pool d’’ididéées) mais  es) mais  
meilleure structuration aprmeilleure structuration aprèèss



DSC01541.JPGDSC01541.JPG

…………ss’é’éloigner dloigner d’’un problun problèème nous ouvre les yeux me nous ouvre les yeux 



Des méthodes de la confrontation intuitiveDes méthodes de la confrontation intuitive

ÀÀ appliquer sans modappliquer sans modéération dans les projections, lration dans les projections, l’’analyse de analyse de 
consconsééquences, quences, éévvéénements perturbateursnements perturbateurs

La mLa mééthode de lexiquethode de lexique : on cherche un mot figuratif dans un : on cherche un mot figuratif dans un 
lexique, on llexique, on l’’analyse et apranalyse et aprèès on le met en relation avec le s on le met en relation avec le 
problproblèème me àà rréésoudresoudre

SynectiqueSynectique :: on emmon emmèène un groupe dans un processus ne un groupe dans un processus 
dd’’analogie qui va faire naanalogie qui va faire naîître de nouvelles idtre de nouvelles idéées pour res pour réésoudre soudre 
le problle problèèmeme

MMééthode de confrontation visuellethode de confrontation visuelle :: on inson insèère des images re des images 
ééloignloignéées du probles du problèème pour inspirer des solutions plus me pour inspirer des solutions plus 
originales:  originales:  

par des oeuvres dpar des oeuvres d’’art,  des photos, des collagesart,  des photos, des collages



…… quelques tableaux pour stimuler la crquelques tableaux pour stimuler la crééativitativitéé



le tableau le tableau «« AvenirAvenir »» pour stimuler la crpour stimuler la crééativitativitéé et la vision futureet la vision future



……des visualisations de ldes visualisations de l’’avenir par collageavenir par collage



……des visualisations de ldes visualisations de l’’avenir par collageavenir par collage





……et on set on s’’amuse bien quand la cramuse bien quand la crééativitativitéé ss’é’éclateclate



Les méthodes de structuration systématiqueLes méthodes de structuration systématique

Analyse morphologiqueAnalyse morphologique

Paramètres A l t e r n a t i v e s



Les méthodes de confrontation systématiqueLes méthodes de confrontation systématique

Matrice morphologiqueMatrice morphologique
Paramètre 1

Param. 2

Forces

Champs de combinaison p.e.
marchés



……et quelques fois on a besoin det quelques fois on a besoin d’’autres stimulateurs de la crautres stimulateurs de la crééativitativitéé



Comment injecter la créativitéComment injecter la créativité
dans un processus de prospective?dans un processus de prospective?

Au début par Brainstorming etAu début par Brainstorming et
après par après par BrainwritingBrainwriting ((MétaplanMétaplan))

BrainwritingBrainwriting idéal pour les gens plus timides, moins éloquents.. idéal pour les gens plus timides, moins éloquents.. 
et pour calmer ceux qui monopolisent la paroleet pour calmer ceux qui monopolisent la parole

Quand les cerveaux sont vidés des idées évidentes,              Quand les cerveaux sont vidés des idées évidentes,              
on injecte des éléments éloignés par:on injecte des éléments éloignés par:
-- Méthode lexique Méthode lexique 
-- Méthode de confrontation visuelle (art, photos, collages…)Méthode de confrontation visuelle (art, photos, collages…)

Avantages:Avantages:
-- Processus rapide et efficaceProcessus rapide et efficace
-- Effet ludique stimule d’autres solutions innovantesEffet ludique stimule d’autres solutions innovantes
-- Un dessin/image vaut plus que 1000 motsUn dessin/image vaut plus que 1000 mots



... la cr... la crééativitativitéé nous emmnous emmèène vers dne vers d’’autres mondesautres mondes



Comment identifier nos patternComment identifier nos pattern
de créativité ?de créativité ?

•• Identifier des situations Identifier des situations «« heurheuréékaka »» dans                             dans                             
votre vie quand vous avez eu des idvotre vie quand vous avez eu des idéées tres trèès                        s                        
crcrééativesatives

•• ModModééliser ces situations crliser ces situations crééatives avec vos 5 sens (visuel, atives avec vos 5 sens (visuel, 
auditif, kinesthauditif, kinesthéésique, olfactif, gustatif)sique, olfactif, gustatif)

•• RRééppééter ter çça pour plusieurs situations a pour plusieurs situations 

•• Identifier les modIdentifier les modèèles qui vous rendent crles qui vous rendent crééatifatif

•• Tester ces modTester ces modèèles dans des situations diffles dans des situations difféérentes rentes 

•• Identifier quel modIdentifier quel modèèle fonctionne le mieux dans telle le fonctionne le mieux dans telle 
situationsituation



Exercice pour définir votre patternExercice pour définir votre pattern
de créativité ?de créativité ?

•• Prenez 5 minutes et trouvez 2 Prenez 5 minutes et trouvez 2 -- 3 situations                               3 situations                               
ou vous ou vous éétiez trtiez trèès crs crééatifsatifs

•• SouvenezSouvenez--vous de la situation en dvous de la situation en déétail tail àà
partir 10 minutes avant lpartir 10 minutes avant l’’heurheuréékaka::

•• QuQu’’estest--ce que jce que j’’ai vu?ai vu?

•• QuQu’’estest--ce que jce que j’’ai entendu?ai entendu?

•• QuQu’’estest--ce que jce que j’’ai ressenti?ai ressenti?

•• QuQu’’estest--ce que jce que j’’ai senti ou goai senti ou goûûttéé??

•• JJ’é’étais tout seul ou dans un groupe?tais tout seul ou dans un groupe?

•• JJ’é’étais tais àà ll’’intintéérieur ou rieur ou àà ll’’extextéérieur et ou?rieur et ou?

•• Notez bien vos expNotez bien vos expéériences sensorielles en driences sensorielles en déétail!tail!

•• Appliquez vos modAppliquez vos modèèles de rles de rééussite!ussite!



Votre guide pour Votre guide pour 
fafaççonner votre onner votre 
avenir                       avenir                       
avec cravec crééativitativitéé et et 
plaisir !plaisir !



«« La pensée ne met rien en mouvement tant La pensée ne met rien en mouvement tant 
qu’elle n’est pas concentrée sur un objectif et qu’elle n’est pas concentrée sur un objectif et 

une actionune action »»
AristoteAristote
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